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Retour sur la rencontre du Forum Qualité du 30 novembre 2023

Prés de 55 membres et membres suppléants du Forum Qualité de ’Académie suisse pour
la qualité en médecine (ASQM) se sont réunis le jeudi 30 novembre 2023 a Berne.

Deux thémes principaux étaient a I'ordre du jour de cette rencontre :

e D’une part, I'article 58 LAMal visant a renforcer la qualité et I’économicité. Les
déléguées et délégués a la qualité ont regu des informations sur la progression des
négociations, la stratégie qualité du Conseil fédéral et les travaux internes de
I’ASQM, et ont ensuite débattu des prochaines étapes. L'ASQM et la FMH remer-
cient les déléguées et délégués a la qualité ainsi que les organisations médicales
pour leur précieuse et infatigable collaboration.

e D’autre part, le Prof. David Schwappach, MPH, responsable du pdle de recherche
sur la sécurité des patients a I'Institut de médecine sociale et préventive (ISPM) de
I'Université de Berne, a tenu un exposé passionnant intitulé « CIRS : (Comment)
faire pour que I'investissement en vaille la peine ? ». || a également été ques-
tion de la sécurité des patients dans les systémes d’information électroniques et
dans la formation médicale postgraduée et continue.

Enfin, TASQM a fait le point sur les projets et sujets qui I'occupent actuellement : prix Inno-
vation Qualité 2024 qui sera remis lors du symposium 2024 de 'ASQM, CAS sur la qualité
dans les soins de santé, statistique médicale 2023 de la FMH, plateforme en ligne « Guides
de pratique Suisse » et label « responsible practice FMH ».

La prochaine rencontre du Forum Qualité de ’ASQM se tiendra le jeudi 13 juin 2024 (ma-
tin), toujours a Berne. Cette rencontre sera également I'occasion de procéder au renouvel-
lement complet du Comité directeur de ’ASQM.

Symposium 2024 de ’ASQM : qui remporterale prix « Innovation Qualité » ?

Le délai d’'inscription a I'édition 2024 du prix Innovation Qualité a expiré le 4 décembre
2023. Pas moins de 56 équipes ont soumis leur projet en faveur de la qualité. Les membres
du jury sont a présent a pied d’ceuvre.
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La remise des prix de cette quatrieme édition aura lieu a Berne lors du symposium de
I’ASQM. Notez dés aujourd’hui la date dans votre agenda :

Symposium 2024 de ’ASQM
Vendredi 24 mai 2024, 13h30-17h15
Université de Berne / UniS, Schanzeneckstrasse 1, 3001 Berne, auditoire S 003 (RDC)

Un programme passionnant vous attend ! Les projets seront récompensés dans les trois ca-
tégories suivantes : « Innovation numérique » (choix thématique 2024), « Sécurité des pa-
tients » et « Prix spécial du jury ». En plus des exposés des équipes lauréates, vous pour-
rez assister a trois présentations sur des themes actuels :

¢ Interventions de santé numérique — Prof. Tobias Kowatsch, professeur de Digital
Health Interventions, Institute for Implementation Science in Health Care, Université
de Zurich (UZH), et directeur, School of Medicine, Université de Saint-Gall (HSG)

e Application medidux : détecter a temps les effets secondaires du traitement chez
les patients ambulatoires atteints de cancer grace a une application mobile dédiée :
état actuel — Prof. méd. Andreas Trojan, Chief Medical Officer, Co-Founder et prési-
dent du conseil d’administration de mobile Health AG ; lauréat de I'lnnovation Qua-
lité 2020 dans la catégorie « Le feed-back comme instrument qualité »

e Exposé sur un theme de recherche actuel dans le domaine de la sécurité des pa-
tients — Prof. David Schwappach, MPH, responsable du péle de recherche sur la
sécurité des patients a I'Institut de médecine sociale et préventive (ISPM) de I'Uni-
versité de Berne

Ne manquez pas cet événement et inscrivez-vous sans attendre ! La manifestation est re-
connue pour un total de 4 crédits (« ISFM approved »). Vous trouverez de plus amples in-
formations sur www.innovationqualite.ch.

Registres médicaux : nouvelle fonction

La plateforme suisse des registres médicaux offre une vue d’ensemble des différents re-
gistres médicaux qui existent en Suisse. Elle permet notamment de visualiser quelles don-
nées médicales et quelles données qualité sont collectées grace aux registres et quels ac-
cés existent pour les consulter.

Nous vous proposons désormais la possibilité de saisir des registres a I'aide d’un question-
naire en ligne. Les registres saisis peuvent également étre modifiés ou supprimés a tout
moment par les responsables des registres. Vous tenez un registre qui ne figure pas encore
sur la plateforme suisse des registres médicaux ? Alors aidez-nous a compléter et a mainte-
nir la plateforme a jour ! La saisie d’'un nouveau registre prend environ 5 a 10 minutes.
Cette saisie apporte une contribution importante a I'échange de connaissances, a la trans-
parence et a une meilleure visibilité des activités liées a la qualité en Suisse.

La division DDQ se tient & votre disposition pour toute question ou remarque concernant
des registres manquants ou nouveaux (ddg@fmh.ch, tél. : 031 359 11 11). Un grand merci
pour votre précieuse collaboration !
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Voici les bonnes raisons d’obtenir le label « responsible practice FMH »

Demandez dés maintenant le label « responsible practice FMH » : www.fmh.ch/responsible-
practice.fr !

Label «responsible practice FMH»

Avec le label « responsible practice FMH », la FMH certifie les institutions
de soins qui s’engagent activement afin que leurs médecins respectent
le Code de déontologie de la FMH. www.fmh.ch/

responsible-
practice.fr

Voici les bonnes raisons d’obtenir le label « responsible practice FMH » :

¢ Vous promouvez une action médicale responsable et respectueuse
de I'éthique.

¢ Vous encouragez la qualité des soins et la sécurité des patients.

* Vous fagonnez une culture et une gestion de votre organisation
conformes aux valeurs et au code de conduite préconisés par le
Code de déontologie de la FMH.

* Vous apportez la preuve que les standards et les directives du
Code de déontologie sont respectés et activement encouragés.

Demandez dés maintenant le label « responsible practice FMH » d F M H

Formation continue 2024 pour les professionnel-le-s de santé : devenez un acteur clé
de laqualité!

Vous souhaitez en savoir plus sur les possibilités de développement de la qualité au ca-
binet médical ? Vous vous intéressez a la communication dans des situations diffi-
ciles ? Vous souhaitez effectuer des mesures de la qualité et les analyser ? Ou vous inté-
ressez-vous a la sécurité des patients et a la gestion des incidents critiques ?

Le Certificate of Advanced Studies (CAS) interprofessionnel sur la qualité des soins pour
le travail pratique auprées des patientes et des patients offre aux professionnel-le-s de la
santé la possibilité de se pencher sur ces questions et bien d’autres lors de sept cours.

Inscrivez-vous dés a présent pour la prochaine édition ! (en allemand seulement)
Durée : aolt 2024 a juin 2025

Structure : sept modules de trois jours de présence chacun. Il est également possible de
s’inscrire séparément a chaque module.

Colts : 7350 francs (pour les sept modules)
Délai d'inscription : 1° juillet 2024 . ',‘g’f
Crédits : 25 crédits ISFM ; 14 crédits ECTS

Vous trouverez de plus amples informations sur le site internet du département Santé de la
Haute école spécialisée bernoise (BFH) : CAS Qualitat im Gesundheitswesen fiir die patien-
tennahe Arbeitspraxis | BEH - Berner Fachhochschule (en allemand).
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Q-Day 2024 : des informations variées et un précieux échange d’expériences

Comment les hépitaux et cliniques transposent-ils les résultats publiés par I'Association na-
tionale pour le développement de la qualité dans les hopitaux et les cliniques (ANQ) en me-
sures d’amélioration concretes ? Comment les cantons utilisent-ils ces résultats ? Et ou en
sont les projets pilotes PROMs de 'ANQ ? Le Q-Day, qui se tiendra le 1* février 2024 au
centre de congres BERNEXPO a Berne, fournira un apergu de projets variés et d'exemples
pratiques passionnants. A I'issue du Q-Day, 'ANQ convie les participant-e-s a un apéritif a
I'occasion de ses 15 ans d’existence. Le délai d’inscription est fixé au 26 janvier 2024. Pro-
gramme et inscription.

L’ASQM vous souhaite de joyeuses fétes de fin d’année !

L’année 2023 a une nouvelle fois été particulierement animée et chargée pour 'ASQM :

e Précieuses discussions au sein du Dialogue et du Forum Qualité.

e Poursuite réussie des travaux internes au corps médical sur I'art. 58 LAMal « Qua-
lité et économicité », avec le catalogue consolidé des besoins d’action et mesures
d’amélioration de la qualité.

o Dixieme édition de l'inventaire de 'ASQM sur les activités qualité existantes et sur
les développements en matiére de gestion de la qualité au sein des organisations
médicales.

e Nouvelle mise a jour de la plateforme en lighe « Guides de pratique Suisse ».

e Etenfin, quatrieme mise au concours du prix « Innovation Qualité », pour ne citer
gue quelques exemples.

Nous profitons de I'occasion pour vous remercier chaleureusement, au nom de toute
I’ASQM, pour votre engagement et votre précieuse collaboration. Nous vous souhaitons a
toutes et tous un joyeux Noél et une excellente année 2024.

Nous restons a votre disposition pour toute question ou remarque, et nous réjouissons de
poursuivre notre collaboration, nos rencontres et nos échanges !

L’ASQM informe réguliérement des projets et activités en cours par le biais d’'une lettre d’information.
Pour tout compliment, critique ou remarque, veuillez contacter : asgm@fmh.ch.

ASQM, FMH, Elfenstrasse 18, case postale, 3000 Berne 16, téléphone +41 31 359 11 11, fax +41 31 359 11 12, courriel : asgm@fmh.ch
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